
Ma  
retraite 
a de 
l’avenir
Je sais que 
l’Agirc-Arrco 
garantit la retraite 
complémentaire  
de chaque génération  
depuis plus de 75 ans.



L’Agirc-Arrco est le régime de retraite complémentaire de 
59 millions de personnes et 1,8 million d’entreprises géré par 
les représentants des salariés et des employeurs.

C’est un organisme privé à but non lucratif chargé d’une mission 
d’intérêt général. Il collecte les cotisations des salariés et de 
leurs employeurs pour payer les retraites d’aujourd’hui et de 
demain. Le modèle Agirc-Arrco s’appuie sur la solidarité entre 
les générations. 

L'Agirc-Arrco c'est 13 000 collaborateurs qui œuvrent chaque 
jour pour offrir un service de proximité et personnalisé, dans 
les départements de métropole et d’outre-mer.

Qui est l’Agirc-Arrco ?

#services

#àvoscôtés

#simplicité

J’accède à  
l’ensemble de mes services  

depuis mon espace personnel sur  

www.agirc-arrco.fr



Je me pose des questions sur les conséquences,  
sur mes droits retraite, d'un événement :
•	 personnel (maternité, dépendance d'un proche...) 
•	 ou professionnel (chômage, expatriation...) 

Je m'interroge sur la mise à jour de mes périodes d’activité manquantes,  
sur les démarches à effectuer ou encore sur les dispositifs d'accompagnement 
pour prendre soin de mes proches et de moi-même. 

À chaque étape de ma vie, je peux bénéficier d'un entretien personnalisé et 
gratuit, sur rendez-vous en agence, par téléphone ou en visio.

Accompagnement,  
démarches, conseils

L'Agirc-Arrco compte près de 600 lieux d'accueil  
sur tout le territoire métropolitain et dans les départements d'outre-mer.

Pour localiser l'agence la plus proche, je me rends sur  
www.agirc-arrco.fr, rubrique Mes contacts >  

Localiser une agence conseil retraite Agirc-Arrco.

Comment prendre rendez-vous avec un conseiller ?
3 possibilités : 
• en ligne, depuis mon espace personnel ;  
• par téléphone au 0 970 660 660 (appel non surtaxé) ;  
• directement en agence.
Pour plus d’informations, rendez-vous sur www.agirc-arrco.fr,  
rubrique Mes contacts > Prendre rendez-vous ou je scanne ce QR code. 

Si je suis une personne sourde ou malentendante, les services Agirc-Arrco 
me sont désormais accessibles par téléphone grâce à Acceo.



Des services à chaque étape de ma vie

*Disponible gratuitement sur

ENTRETIEN PERSONNALISÉ ET GRATUIT 
À tout moment de ma carrière et de ma retraite, je peux échanger  
avec un conseiller, en agence, par téléphone ou en visio.

ACCOMPAGNEMENT ET PRÉVENTION 
Je peux bénéficier de services et conseils personnalisés pour m’accompagner 
dans mon parcours de vie : préparation à la retraite, aide aux aidants, 
prévention, maintien à domicile, etc.

RELEVÉ DE CARRIÈRE 
J’accède à mon relevé pour visualiser mes données de carrière  
et je télécharge mon document en un clic.

SIMULATEUR RETRAITE 
En quelques clics, j'estime le montant de ma future retraite en fonction 
des différents âges de départ envisagés.

MES PREMIERS PAS VERS LA RETRAITE
Dès 57 ans, j'accède facilement aux informations de ma carrière  
pour préparer sereinement ma retraite en seulement 3 étapes.

DEMANDE DE RETRAITE ET SUIVI EN LIGNE 
Je fais une seule demande pour l’ensemble de mes régimes de retraite. 
Chaque régime pourra me contacter si nécessaire. Je suis l’avancement  
de mon dossier sur mon espace personnel Agirc-Arrco.

DATE DE VERSEMENT 
Je consulte, dans mon espace personnel, la date des prochains 
versements de ma retraite complémentaire Agirc-Arrco.

ATTESTATION DE PAIEMENT 
J’accède à mes attestations de paiement et à mes attestations fiscales 
pour mes démarches administratives.

DEMANDE DE RÉVERSION EN LIGNE 
En cas de décès de mon conjoint ou ex-conjoint, je fais une seule 
demande de réversion pour l'ensemble des régimes de retraite  
de base et complémentaires.

et je télécharge  
l’application mobile  
Mon compte retraite*

J’accède à l’ensemble  
de mes services depuis  
mon espace personnel



●  PRÉPARER MA VIE À LA RETRAITE 
Sur le site agirc-arrco.fr, des conseils et témoignages pour préparer cette nouvelle 
période mais aussi des formations ou journées de sensibilisation proposées par les 
caisses de retraite Agirc-Arrco.

●  CENTRES DE PRÉVENTION AGIRC-ARRCO
Bilan et conseils personnalisés pour tout savoir des habitudes de vie qui me 
permettront de profiter longtemps et pleinement de ma retraite. Accessibles dès 
50 ans dans 80 lieux de consultation mais aussi en téléconsultation ainsi que dans 
de nombreux sites partenaires. www.centredeprevention.fr

●  AIDE AUX AIDANTS
L'Agirc-Arrco propose un ensemble de solutions qui facilite mon quotidien si j'aide 
un proche régulièrement. 
www.maboussoleaidants.fr  (guide pratique Salariés aidants, séjours de répit...). 

●  SORTIR PLUS
Sortir Plus me permet de renouer avec les sorties en étant accompagné par 
un professionnel de confiance (à partir de 75 ans).  
Pour en bénéficier, je contacte le 0 971 090 971 (appel non surtaxé).

●  AIDE À DOMICILE MOMENTANÉE
Je suis aidé dans les tâches quotidiennes en cas de difficulté passagère : 
convalescence ou retour d’hospitalisation, absence d’un proche aidant…  
(à partir de 75 ans).  
Pour en bénéficier, je contacte le 0 971 090 971 (appel non surtaxé).

●  SERVICE ÉCOUTE, CONSEIL ET ORIENTATION
Que je sois retraité ou en activité, en cas de difficulté, ma caisse de retraite Agirc-
Arrco peut m’accompagner. Pour contacter le service Écoute, conseil et orientation 
de ma caisse de retraite complémentaire : www.agirc-arrco.fr/caisses-de-retraite 
Pour connaître ma caisse de retraite : www.agirc-arrco.fr, rubrique Particuliers > 
Cotiser pour ma retraite > Connaître ma caisse de retraite.

Pour en savoir plus, je me rends sur www.agirc-arrco.fr,  
rubrique Particuliers > Mes services > Accompagnement et prévention 

ou sur mon espace personnel Agirc-Arrco.

C’est aussi une offre de services d’accompagnement 
et de prévention pour mieux vivre ma retraite :

L’Agirc-Arrco, c’est plus que de la retraite !



Jérémy 
a de 
l’avenir
Pourquoi ?
Parce que comme 
59 millions de 
personnes, il peut 
compter sur la 
solidarité de son 
régime de retraite 
complémentaire.

www.agirc-arrco.fr

Agirc-Arrco | YouTube

Les Retraiteurs | Facebook

Agirc-Arrco | LinkedIn

Je peux retrouver  
l’Agirc-Arrco sur : 

Avec les groupes de protection sociale : AG2R LA MONDIALE • ALLIANCE PROFESSIONNELLE (AGRICA • AUDIENS • 
B2V • IRP AUTO • LOURMEL • PRO BTP) • APICIL • BTPR • CRC • CGRR • IRCEM • IRCOM • KLESIA • MALAKOFF HUMANIS
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