
 38 %

* Optique, prothèses, petit matériel et pansements.
** DREES – Panorama « Les dépenses de santé 

en 2024 »,  édition 2025.

C’est la part des Français qui se sentent 
« plutôt bien » (48 %) ou « tout à fait bien » 
(12 %) informés du financement de leurs 
soins. À l’inverse, ils sont près de 4 sur 10 
à ne pas se sentir suffisamment informés.

C’est la part des Français qui comparent 
les tarifs des soins. Et ils ne sont que 
44 % à avoir le réflexe de réexaminer 
leur contrat de complémentaire santé.

60 % 46 %
 81 %

estiment connaître « plutôt mal » ou « très mal » 
le système de financement des frais de santé.

C’est la part de ceux qui renoncent, souvent 
ou systématiquement, à un soin en raison 
de son coût.

4 FRANÇAIS 
SUR 10 

déclarent renoncer à des soins en 
raison de leur coût.  

PLUS DE 6 JEUNES 
(18-24 ANS) SUR 10

UN RESTE À CHARGE 
SURESTIMÉ

ET DEMAIN ? 

La crainte pour l’avenir  
du système de financement 

89 % 
des Français s’inquiètent 
pour l’avenir du système 

de financement de la santé.

La santé perçue comme  
un enjeu majeur

90 % 
d’entre eux considèrent la santé 

comme un enjeu capital, quel que 
soit son coût pour les finances 

publiques.

DES ESTIMATIONS PEU RÉALISTES DES PLUS 
GROS POSTES DE DÉPENSES DE SANTÉ

Le podium dans la réalité**

Le podium selon les Français

2. Dentaire

Les Français connaissent-ils vraiment  

le coût de la santé ?

UN COÛT MOYEN  
DE LA SANTÉ SOUS-ESTIMÉ

admet ne pas connaître précisément le coût initial 
d’un soin, d’une consultation ou d’un bien médical* 
(37 % « pas précisément », 11 % « aucune idée »).

PRÈS D’1 FRANÇAIS SUR 2

3 723 €
C’est le coût annuel moyen de la santé d’un 
Français**, alors que les Français interrogés 
l’estiment à 2 144 €. Plus ils sont âgés, plus leur 
estimation de ce coût est haute : 2 400 € chez les 
65 ans et plus, contre 1 720 € chez les 18-24 ans.

3. Optique

1. Soins 
hospitaliers

3. Médicaments

1. Soins 
hospitaliers

2. Soins 
ambulatoires

LE PILOTAGE DES DÉPENSES   
ET LE RENONCEMENT AUX SOINS

UN SYSTÈME DE FINANCEMENT  
MÉCONNU

18,3 % 
C’est l’estimation moyenne, 
du reste à charge déclarée par 
les personnes interrogées (part 
des dépenses de santé financée 
par les ménages après prise 
en charge par la Sécurité sociale 
et la complémentaire santé). Ce 
reste à charge s’élève en réalité 
à 7,8 % de la consommation 
de soins et de biens médicaux 
(CSBM), pour l’année 2024.**

 65 % 
des sondés estiment pourtant 
qu’il est trop important pour 
les patients.

Jeunes vs Seniors 
La surestimation du reste 
à charge est plus importante 
chez les jeunes (19,6 %) que 
chez les seniors (16,9 %). 

Ces chiffres sont issus du sondage OpinionWay réalisé pour AÉSIO mutuelle « Les Français et les dépenses de santé ». Cette enquête a été réalisée auprès d’un échantillon de 1 112 personnes, représentatif de la population française âgée de 18 ans et plus. Les entretiens ont été menés les 25 et 26 juin 2025.

des Français jugent que le système  
de financement de la santé est compliqué  
à comprendre.

 29 % 
C’est la part des  
personnes interrogées  
qui préfèrent même  
ne pas se risquer  
à une estimation.

 95 % 
des Français pensent 
qu’il faudrait que le 
coût initial d’un soin 
ou d’un bien médical 
soit communiqué 
aux patients.

 

 

  
 


